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no es responsable de daño alguno, directo o indirecto, resultante del uso de este 

manual. 



 

 

INTRODUCCIÓN 

 

 

Laboratorio Clínico fue diseñado para manejar de una forma amigable y eficaz la información 

operativa y administrativa de los Laboratorios Clínicos. Soluciona el problema de transcripción de 

Resultados de Exámenes y presentación de Cuentas de Cobro a Empresas.  Adicionalmente, reporta 

estadísticas de producción del Laboratorio.  

 

Genera los resultados de los exámenes de Laboratorio practicados a pacientes. Permite hacer 

consultas de resultados de exámenes anteriores del paciente para observar evoluciones. Los 

exámenes que maneja son configurables, lográndose cubrir todos los tipos. 

 

La sección administrativa del sistema calcula los costos de los exámenes y evalúa el precio que 

deben pagar los pacientes. También incluye resúmenes de la actividad del Laboratorio por día: 

cantidad de pacientes atendidos por día, por examen, entre otros. Genera reportes estadísticos de 

gran utilidad para observar comportamiento de enfermedades en el área, a lo largo de ciertos 

períodos de tiempo. 

 

Genera reportes del valor de pacientes atendidos entre fechas, facturas y Cuentas por Cobrar a 

IPS y otros laboratorios clínicos, detallando las consultas y los exámenes practicados. 
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CAPITULO 1 

 

INSTALACIÓN DEL EVENTO 

 

OBJETO  

 

Este evento permite la administración de los Laboratorios Clínicos generando los reportes 

necesarios para la presentación de los resultados de los exámenes, recibos de caja, cuentas de 

cobro a entidades públicas o privadas, y estadísticas de producción del laboratorio. 

 

RECUPERAR EL EVENTO 

 

Los eventos para la utilización de laboratorio clínicos se encuentran ubicados en la carpeta de 

visual TNS - casos de uso - Laboratorio Clínico, estos archivos encontrados se deben poner en la 

carpeta de visual TNS. 

 

Para la recuperación del evento se debe: 

 

1. Ingresar al módulo de administración  

 

 
 

 

 

2. Opción base de datos, luego ingresar a Eventos Personalizados. 
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3. En la opción copia de seguridad dar clic en Recuperar copia buscando en la carpeta de 

específicos laboratorio. 
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ACTUALIZAR BASE DE DATOS 

 

Una vez recuperado el evento personalizado se debe realizar ingresar al módulo de 

administración, opción base de datos, luego ingresar a Actualizar base de datos. 

 

PASOS PARA FUNCIONAR  

 

❖ Alimentar las bases de datos de pacientes, tipos de exámenes, empresas con sus tarifas 

por las opciones correspondientes. 

 

❖ Digitar las consultas diarias y sus pagos para mantener actualizado el sistema e imprimir 

resultados de exámenes. 

 

A continuación, se desarrollará mediante ejemplos ilustrativos la forma como debe digitarse la 

información en las diferentes opciones. 
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CAPITULO 2 

 

CONFIGURACIÓN DEL EVENTO 

 

Una vez recuperado el evento personalizado se debe realizar el ingreso al módulo de hospital para 

realizar la configuración necesaria para el funcionamiento del evento personalizado. 

 

 
 

A continuación, debe seleccionar la empresa: 
 

 
 

Digitar el usuario con el cual va a ingresar: 
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Se debe ingresar en Archivo-> Configuración generales. 

 

 
 

En la pestaña continuación generales en el campo de informes personalizados, laboratorio clínico 

se debe digitar: MENU_LABORATORIOS y dar aceptar para guardar la configuración realizada. 
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USUARIOS 

 

En el módulo de Administración – Botón “Usuarios” - Seleccionar el botón “Permisos”.  

 

 
 

Se desplegará la siguiente ventana: En la cual deben seleccionar el botón “Personalizar”. 
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A continuación, se desplegará la siguiente ventana donde se encuentran los permisos de 

laboratorio clínico: 

 
 

SERVICIO 

 

En la opción Archivos – Servicios. Debe parametrizar en cada servicio la opción de: Script 

Asociado MAIN_SERVICIO 
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En la opción Datos adicionales del servicio aparece la ventana para ingresar los parámetros del 

examen, el reporte asociado al examen, los valores de referencia por grupo etario, el método para 

realizar el examen. 

 

 
 

Nombre para Impresión en Exámenes de Laboratorio: corresponde al encabezado que llevará 

el resultado del examen.  

 

Formato Fr3 del Examen Laboratorio:  corresponde al formato de reporte que se utilizara el cual 

permite modificación. 

 

Método de la muestra: En este campo se puede digitar cual ha sido el método para toma de la 

muestra la cual se mostrará en el reporte. 

 

Copiar como Servicio de Laboratorio: Esta opción nos permite crear un nuevo servicio de 

laboratorio a partir del servicio seleccionado, con las mismas características. 
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Ítems 

 
 

Aparece en pantalla las siguientes opciones: 

 

Servicio: Se diligencia por defecto con el nombre del servicio. 

 

Grupo: Puede ser una letra o un número, el cual es utilizado al imprimir los borradores de 

resultados por grupos de exámenes.   

 

Etiqueta: Es el nombre del tipo de examen. 

 

Unidad: La unidad de medida que se va a manejar o que le corresponde a cada uno de los 

parámetros.   

 

Orden de Impresión: corresponde al orden que se desea tener en la impresión. 

 

Resolución 4505: Nos permite seleccionar las opciones para la generación del reporte de 

resolución 4505. 
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Parámetros de Referencia 
 

 
 

Sexo:  En este campo se debe seleccionar a que sexo se debe aplicar este parámetro de 

referencia que se creó. 

 

Edad Inicial: En este campo se debe indicar cuál es el rango de edad inicial que se utilizara para 

la medición en este parámetro de referencia. 

 

Tipo: En este campo se debe seleccionar cual será la medida de edad   sea en años, meses o 

días. 

 

Edad Final: En este campo se debe indicar cuál es el rango de edad final que se utilizará para la 

medición en este parámetro de referencia. 

 

Tipo: En este campo se debe seleccionar cual será la medida de edad   sea en años, meses o 

días. 

 

Referencia: Se debe digitar cual es la referencia normal o recomendada para este tipo de examen  
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RESULTADO 
 

Para ingresar los resultados busco la factura o prestación del servicio y busco el servicio facturado 

de ese cliente y en datos adicionales del detalle de la factura, se despliega un formulario que me 

permite diligenciar los resultados y observaciones de los exámenes, imprimir resultados. Además, 

me indica si un examen está Impreso o Diligenciado. 
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En el campo de resultado se debe diligenciar el valor obtenido en el examen médico y se podrá 

tener en cuenta el parámetro de referencia a medir. 

 

OBSERVACIONES 
 

. 

 

En el campo de observación se puede asignar si se tiene algún tipo de observación con respecto 

al examen realizado a la muestra además también se puede asignar un diagnóstico al examen. 



 
 
 

Manual de Usuario Visual TNS – Laboratorio Clínico. Versión 2019. Página 18 
 
 

18 

 

 

Las opciones de imprimir examen nos permiten visualizar de manera gráfica el resultado de los 

exámenes en un reporte donde se observa los datos diligenciados, al imprimir de manera continua 

lista todos los exámenes realizados; a su vez también un sobre para la entrega de los exámenes y 

los datos agrupados por determinado grupo de servicio.  

 

En la opción de imprimir - especiales - laboratorio clínico, puedo imprimir los borradores de los 

exámenes, los exámenes pendientes por imprimir, y además me imprime un reporte de los 

exámenes que aún no están diligenciados.     

 

 

 

 


