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INTRODUCCION

Laboratorio Clinico fue disefiado para manejar de una forma amigable y eficaz la informacion
operativa y administrativa de los Laboratorios Clinicos. Soluciona el problema de transcripcion de
Resultados de Examenes y presentacion de Cuentas de Cobro a Empresas. Adicionalmente, reporta
estadisticas de produccion del Laboratorio.

Genera los resultados de los examenes de Laboratorio practicados a pacientes. Permite hacer
consultas de resultados de examenes anteriores del paciente para observar evoluciones. Los
examenes que maneja son configurables, lograndose cubrir todos los tipos.

La seccién administrativa del sistema calcula los costos de los examenes y evalla el precio que
deben pagar los pacientes. También incluye resimenes de la actividad del Laboratorio por dia:
cantidad de pacientes atendidos por dia, por examen, entre otros. Genera reportes estadisticos de
gran utilidad para observar comportamiento de enfermedades en el area, a lo largo de ciertos
periodos de tiempo.

Genera reportes del valor de pacientes atendidos entre fechas, facturas y Cuentas por Cobrar a
IPS y otros laboratorios clinicos, detallando las consultas y los examenes practicados.



Contenido
INTRODUCCION ... oottt ettt ettt et et et et et et e eeeseee e e et et et et et et eeeeeeeeee e e e e et et eseeeeeeseseseeeeeeee et eseseeeeeeeesenenernrees 3
(O 2N = I 101 O I TR 5
INSTALACION DEL EVENTO .ottt et ee e e e eeeeeeeee et eeeeeeseeesesessasasaseseeeesesesesesesesaseseesesesesasesesesanasasaseeees 5
(@] | = 1O RSN 5
RECUPERAR EL EVENTO ...ttt ettt ettt e e e seeaatae e e e e s s etasataaeeeessessasbaaseeeseesensbssseseeessenssnrens 5
ACTUALIZAR BASE DE DATOS ...ttt ettt ettt e e e e s e st e e e e s s esaataeeeeessessabaeseeeeeessntrrreeeeas 7
PASOS PARA FUNCIONAR. ...ttt ettt e e ettt e e e e et e et e e e e e s sesastaeeaeeesessssbasseeeseesaasssseseeeesansssrees 7
(O 2N =] I U O IR 8
CONFIGURACION DEL EVENTO ..ttt ettt e e eeee e et tetetetetesesesesesesesessseatatsesesesssssseseseassesstssasesesesesenessneaens 8
USUARIOS ...ttt e e e e ettt e e et e s bt et e e e e e ses bt e b e e eeesessaabaseseeesesasbaasseseessasnbaaeeeseessannnnrees 11
S = 2 YA [ [ 2PN 12
LIS vttt ettt et ettt e e et et e et et e e e et et et e et euteueeeeat et e et et et e et et et e et et et e et et eteeaeat et e et et eteeae e ereeeeateneeaetereeaeeene 14
[ T [ T o T [ A T=Y (] =] Lol = 15
[ U1 7Y 5 L OSSN 16
OBSERVACIONES. ... uttttiiieeceeecitie et e e eecate et e e e e esab e et e e e s e st aabaaeeeeeeesaabaabeeeeeesassbabeaaseeesasbebaarseessesssbasseeeeeesnnrrareeeeas 17

Manual de Usuario Visual TNS — Laboratorio Clinico. Versién 2019. Pagina 4



CAPITULO 1

INSTALACION DEL EVENTO

OBJETO

Este evento permite la administracion de los Laboratorios Clinicos generando los reportes
necesarios para la presentacion de los resultados de los examenes, recibos de caja, cuentas de
cobro a entidades publicas o privadas, y estadisticas de produccion del laboratorio.

RECUPERAR EL EVENTO

Los eventos para la utilizacion de laboratorio clinicos se encuentran ubicados en la carpeta de
visual TNS - casos de uso - Laboratorio Clinico, estos archivos encontrados se deben poner en la
carpeta de visual TNS.

Para la recuperacion del evento se debe:

1. Ingresar al médulo de administracion

‘ Supervisor

: o @ | == Version
Sistema contable y ,<t1xt1nuy%) 20 1 9

Contrasena Supervisor

ADMINISTRACION

Marzo 21 de 2019 A18

2. Opcion base de datos, luego ingresar a Eventos Personalizados.
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,i Administracion - LABORATORIO CLINICO ... - >

Optimizar Base de Datos

A Base de Datos

D

M *
I

N Actualizar Base de Datos
I

S Copia de Seguridad

T

E Backup/Restore

C

I

0]

N

Limpiar Transacciones

NnOHPr9O muhlm

Evento Personalizado

Retornar

3. Enla opcion copia de seguridad dar clic en Recuperar copia buscando en la carpeta de
especificos laboratorio.

R Editor de Eventos Personalizados

Noevo abric Guardar  G.Como  Eecutar  PasoaPaso  Evauar  Elminar opiaSeg. || Reportes salir
-

A Copia de Seguridad X

O racerma | @ neaperrcona ”

Ruta [Eventos LABCLINICO_DENO 20150716 1016 65 ‘

Recuperar Evento

’7Numbve I ‘
[ acenter | canceter |
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ACTUALIZAR BASE DE DATOS

Una vez recuperado el evento personalizado se debe realizar ingresar al modulo de
administracion, opcién base de datos, luego ingresar a Actualizar base de datos.

PASOS PARA FUNCIONAR

/7

< Alimentar las bases de datos de pacientes, tipos de examenes, empresas con sus tarifas
por las opciones correspondientes.

/7

+« Digitar las consultas diarias y sus pagos para mantener actualizado el sistema e imprimir
resultados de examenes.

A continuacién, se desarrollara mediante ejemplos ilustrativos la forma como debe digitarse la
informacion en las diferentes opciones.
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CAPITULO 2

CONFIGURACION DEL EVENTO

Una vez recuperado el evento personalizado se debe realizar el ingreso al médulo de hospital para
realizar la configuracién necesaria para el funcionamiento del evento personalizado.

o0 1 1
&5 Bienvenidos

Version
tns 2019

Sistema contable y administrativo integrado

Serial No. CO-Y00001-4099-2019

HOSPITAL

Mayo 8 de 2019 A18

A continuacion, debe seleccionar la empresa:

& Seleccion de Empresa

LABORATORIO CLINICO 2018

00000000

Nit

Rep. Legal LABORATORIO CLINICO 2018
Ao Fiscal 2018

Archivo C:\ M LABCLINICO_DEMO.GDB

Seryidor

- Listado de Empresas

Digitar el usuario con el cual va a ingresar:
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i 11 I
Ba [nicio de Sesign

Acceso a Visual THS

Usuario |

Contraseria |

(S

\/ Aceptar || x Cancelar | | ﬂ'?%E:amt:niar |

Se debe ingresar en Archivo-> Configuracién generales.

B Hospitsl - Sstema Contable Integrado TNS 2018

Archivos Mowmientos  Citas Bips  Generar impnmir Heramientas  Ayuda

CtrdeC 18 PERICOO: INICIAL - 2018 MODLLO: HOSPITAL
Cubet BEMMEEN @E O

Ce O

arfss CtieM

Cuet

i Emgreses
£ sucusales
Pericdor

& Login

Pardmetros del usuano

Salie CtiteS

Pensamientos
Blogueo de Penodos
Diseho de Informes FRF

Ejecutar .
Ejecutar Evento Pessonaizado

R

SUCURSAL: PRINCIPAL

O F T WARE

ths

atns

USUARIO: ADMIN

En la pestafia continuacién generales en el campo de informes personalizados, laboratorio clinico
se debe digitar: MENU_LABORATORIOS y dar aceptar para guardar la configuracion realizada.
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En Configuracion General >

Generales | Continuacidn de Generales || Integracidn | Reportes -Portal Salud] Textos .ﬁ.didnnales] Fact 41 | ¥

Continuacion Parametros de Facturacion

Sugerir Profesional v Consultorio en Detalle de la Factura [[] metencidén Renta Fijo I— %5
Mo Permitir PS con Servicios ya Registrados en el mismo Periodo por Usuario y Contrato

Generar Registros a la Resolucidn4505 al Asentar en Facturacion Maneja C. de Costo en ventas
Generar Registros a la Resoluddn4505 al Atender HC o Evoludon Imprimir desde 64 Bits

Generar Registros a la Resolucidon4505 al Diigendar Rip Consulta Validar Precios de los Servicios
Validar que el Barrio corresponda al Munidpio al Guardar los Usuarios Ma Validar Lugar de Atencidn
Copiar Antecedentes de Ultima HC al Crear una Mueva Validar Porcentaje del Contrato
Insertar Paguetes Sin Valor
Traer RIF Diligencado en HC
Maneja Peso v Talla en Rip Cons,
Mostrar Descuentos en Detalles

L L e L e

Mombre Empresa para Etigueta |
] Verificar Actualizacién del Usuario

Dias de Espera para Actualizar |0 [ obligatorio Act.

Doooooooo

Parametros para los RIP'S Parametros de Citas

[\f Generaddn de Rips asodado con Facturacidn Cantidad de dias de asignacidn I_

[ validacién de Mimero de Factura ] Permitir Citas Integrales a la misma hora

[ validar diagndstico en el Rips de Procedimiente (] Validar Cita por dia para cada usuario

[»¥ Permitir modificacién de fecha en los Rips [l Uso de 12horas (AM /PM ) en la impresidn

[ Permitir modificacién de periodo en los Rips ] 1mp. cédigo de salud configurado en el contrato

[ Permitir modificacién de profesional en los Rips L 'I.-'alidar_ asigna_u_:ién de Iug?res de servicios por dia

[+ Mo copiar campo diligendado al copiar Rips parall ST ESF'E_DﬁEa' i

[+ Asignar valor Manual Tarifario en el Rips de Proc E EE;EZ;: iag:;:l:;tlafgznn:aglb

[] Asignar Valor Total en el Rips de Procedimientos ] Mo Permitir Citas a la misma Hora en distinto Lugar

[ No validar espedialidad del profesional [[] servidios en Citas por espedialidad del Profesional

] Preguntar Dia operativo para Facturacién ] 1mprimir Cita al Guadarla

L] Mo Permitir Asociar Rips con Consecutivo Mayar ] Permitir Reversar Cumplimiento e Incumplimiento

ni ya Diligendados al Evoludonar ] informacidn Adicional al cumplir Cita

[[] validar Segun Lineamiento Técnico de los Rips 1 cumplir Cita a Paciente con Turno Sequido

Generacion automatica ] Actuslizar Datos del Acompafiante del Usuario

Valores por defecto

Duracion de la dta l_ { min. )
Hora de Inicio Ij { HH:mm }
Hora Final lf {HH:mm }
Motivo Incurnplimiento 2%

Tiempo Modificacian Asistencial {Hrs)

Cod. Interno 1 Urgenda|

Cad. Interno 2 Urgencia |

Cad. Interno 1 Hospit, |

Cod. Interno 2 Hospit, |

Cad. Interno 3 Hospit, |

Céd. Int. Recién Nacido |

. Infi Pe lizad
Programa Int. Redén Macido rlormes Fersonafizados

Irml e el Leel Ll Lo
J@@@E@@

Estadisticos

Ruta RIPS |C:'I.RIP5'n Laboratorio Clinico  [MEMU_LABORATORIOS

Servicios por programa
[[] walidar derechos en Servidios por Programa

Ruta vy archivo de la BD Anterior |

[ ¢5|:Ep13r H x Cancelar l
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USUARIOS

En el médulo de Administraciéon — Botén “Usuario

## Listado de Usuarios
o4 e Mok = a7 CED By

Filtrar |

11

s” - Seleccionar el botén “Permisos”.

Pm1 Mombre ¥

Modo

Nombre

Filtrado

Descripcion

ADMINISTRADOR. DEL SISTEMA

ADMIN
>

PEDRO PEREZ

g Copiar Usuario como..l [% Cambiar Contrasefia l [

Imprirnir

l

Se desplegara la siguiente ventana: En la cual deben seleccionar el boton “Personalizar”.

'* Permisos de Usuario

pes

Mddulos  Espedificos lCnntinuaciu:’:-n Especificos ] Ingresos a Médulos | Generales

Claves de Internet en Terceros
Direccidn IP en Terceros

Act. Cupo y Plazo Maximo en Terceros
Modificar Intereses de Mora

Ver datos de Contabilidad en el Tercero
Ver datos de Cartera en el Tercero

Ver datos de Facturacion en el Tercero
Permisos de Administrador

Permisos para Supervisor de Cajas

Ver todos los periodos en Via Mostrador
Sin Restricddn de dia operativo
Reimprimir Facturas

Editar Detalle en Forma de Pago

Editar Detalle en Ventas

Mddulo de Hospital
Modificar Valor del Servido en Factura

oo oooooo

Modificar Consecutive de la Factura
Modificar Fecha de |a Factura
Autorizar descuentos en la Factura
Cancelar Citas ] De otro Usuario
Asignar Sobrecupos
Modificar Radicados
Autorizar Inactivar Servicio/Programa
Modificar Fecha Rip Procedimiento
Borrar Servicios en FV o PS

Mddulo de Cartera Financiera
] Permiso Calificar Cartera Financiera
[l Mo Permitir Editar Detalle del Redbo

[[] Deshabilitar Interes, Int. Mora,
Seguro(xM), SeguroZ{xM)
[1 permiso Eliminar Refinandacidn

DoOoooooood
ool DooooooooO

Portal

Guardar Flantillas Portal Gerendal
Eliminar Plantillas Portal Gerencial
Guardar o Editar Historia Portal Salud
Eliminar Historia Portal Salud

Imprimir Historia Portal Salud

Modificar Resultado de Citologias
Maneja Examenes Portal Salud

Anular Historia Portal Salud

Eliminar Examenes Portal Salud
Permitir Acceder a Config. Portal Salud

Ver Costos de Articulos

No Mostrar Existenda de Articulos

Mo Ver Predos de Articulos

No Ver Detalle de Articulos

No Ver Detalle de Terceros

Mo Ver Informes de Terceros

No Ver Dcto-EscalaFactor en Articulos
Ver Utlidad en Pop-Menu de Articulos
Anular Factura de Venta

Reversar Anular Factura de Venta
Anular Traslado de Bodegas

Anular Redbo de Caja

Anular Comprobante de Egreso
Anular ordenes de produccién
Asignar Redamo a la Factura

Editar Formato FR.3 de Cotizadidn

Sucursales Permitidas |

Manual de Usuario Visual TNS — Laboratorio Clinico. Versio

n 2019. Pagina 11



12

A continuacion, se desplegara la siguiente ventana donde se encuentran los permisos de

laboratorio clinico:
PERMISOS << Laboratorio Clinico »» n

v Modificar Resultados
W Crear ltems para Fesultados
v Restingi Menu

Aceptar

SERVICIO

En la opcidn Archivos — Servicios. Debe parametrizar en cada servicio la opcién de: Script
Asociado MAIN_SERVICIO

&5 Servicios de Salud

oA e k= X Flltrarl Por| Descripcidn ¢|

Modo Filtrado

Cédigo Interno IAC'«'AL— Cédigo CUP |905201 Céd. cumsl DATOS AI;JTCIDNALES
Codigo SOAT I— Codigo IS5 lm— Caod. Barra I_

Descripcon IQCIDO VALPROICO, NIVELES SERICOS

Grupo de Servido m SIN GRUPO DE SERVICIOS

Especialidad IUU Ei SIN ESPECTALIDAD

Centro Costo m SIN CENTRO DE COSTO

— Datos Adicionales — Validaciones de derechos
Agrupacion [ 00- Mo Aplica |i] Aplica a Sexo | Ambos i
Factor | O r.os. Edad Inicial | 0 Tipo Edad Inidal m
Concepto Honorarios Edad Final I 999 Tipo Edad Final | Afie ¥
Concepto Dev. Hon, - —R lucion 1552
Seript Asociado Tipo de Servicio [ No Aplica |i]
Duracidn — Resolucion 0256

. i -

Tipo Servido FURIPS [ Medicamentos |;j Tipo de Servicio [ No Aplica |il
oE | Grupo SOAT |
Clasificacian [ No Aplica |i] [ Inactivar Servicio

— Datos para la generacién automatica del RLP.S

R.IP.5 queafecta | 2-Procedimiento | ¢I

Ambito [ 1- Ambulatorio B

Finalidad [ 1 - Diagnéstico |i]
Tipo de Personal [ 1 - Médico(a) Especialista |i]

Acto Qirdirgico [ 1 - Unico o unilateral |i]

Diagndstico lﬁ

Manual de Usuario Visual TNS — Laboratorio Clinico. Versién 2019. Pagina 12



13

En la opcion Datos adicionales del servicio aparece la ventana para ingresar los parametros del
examen, el reporte asociado al examen, los valores de referencia por grupo etario, el método para
realizar el examen.

| ACIDO VALPROICO, NIVELES SERICOS B

Items

Param. Referencia

[ Mo requiere Impresiorg

Mambre para Impresion en Examenes de Laboratario

Formata .Fr3 del Examen Laboratorio

|HEF'L.-'-‘-.E!_FDF|M.-’-".TEIEI1.FF|3

Metodo de la Muestra

Aceptar Cancelar |

Copiar Como Servicio de Laboratonio. . |

Nombre para Impresién en Exdmenes de Laboratorio: corresponde al encabezado que llevara
el resultado del examen.

Formato Fr3 del Examen Laboratorio: corresponde al formato de reporte que se utilizara el cual
permite modificacion.

Método de la muestra: En este campo se puede digitar cual ha sido el método para toma de la
muestra la cual se mostrara en el reporte.

Copiar como Servicio de Laboratorio: Esta opcibn nos permite crear un nuevo servicio de
laboratorio a partir del servicio seleccionado, con las mismas caracteristicas.
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items
PLANTILLA b

Plantilla de Servicios

Servicio PLAM FrAGHETFAS. RECTIENTE DNREETH

Grupo m PLAGQUETAS:

Etiqueta |F'Iaquetas

IIhidad |MEL Orden Impresion |1_

Resolucidn 4505 MNinguno -
Aceptar | LCancelar |

Aparece en pantalla las siguientes opciones:
Servicio: Se diligencia por defecto con el nombre del servicio.

Grupo: Puede ser una letra o un numero, el cual es utilizado al imprimir los borradores de
resultados por grupos de examenes.

Etiqueta: Es el nombre del tipo de examen.

Unidad: La unidad de medida que se va a manejar o que le corresponde a cada uno de los
parametros.

Orden de Impresion: corresponde al orden que se desea tener en la impresion.

Resolucion 4505: Nos permite seleccionar las opciones para la generacion del reporte de
resolucion 4505.
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Parametros de Referencia

Valores de Referencia Grupo Etareo x

D atos Heferencia
Sexo

Edad Inicial Tipo

[ \Bfio v
Edad Final Tipo

1993 |40 |
Referencia

8.0-18 [HOMBRES]
.0-12.0 [MUWJERES]
[ <=2 AHDS)
(3-6 ARDS)
[ 710 AHDS)

I
BN =
ocoo

Aceptar Cancelar

Sexo: En este campo se debe seleccionar a que sexo se debe aplicar este parametro de
referencia que se creo.

Edad Inicial: En este campo se debe indicar cual es el rango de edad inicial que se utilizara para
la medicién en este parametro de referencia.

Tipo: En este campo se debe seleccionar cual serd la medida de edad sea en afios, meses o
dias.

Edad Final: En este campo se debe indicar cual es el rango de edad final que se utilizara para la
medicion en este parametro de referencia.

Tipo: En este campo se debe seleccionar cual serd la medida de edad sea en afios, meses o
dias.

Referencia: Se debe digitar cual es la referencia normal o recomendada para este tipo de examen
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Menu Principal << Laboratorie Clinico = » n

PLAQUETAS, RECUENTO DIRECTO

Resultados Observaciones
Imprimir Examen Imprimir Continuo
Imprimir Sobre Imprimir Agrupado
; Adjuntar a Portal Salud

DILIGENCIADO : NO
IMPRESO : NO

RESULTADO

Para ingresar los resultados busco la factura o prestacion del servicio y busco el servicio facturado
de ese cliente y en datos adicionales del detalle de la factura, se despliega un formulario que me
permite diligenciar los resultados y observaciones de los examenes, imprimir resultados. Ademas,
me indica si un examen esta Impreso o Diligenciado.

&5 Seleccionar x

PEDRO PEREZ PEREZ - 00009 - PLAQUETAS, RECUENTO DIRECTO

o | REFERENCIA | valom
I 1528 Plaguetas 160000
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esulatdos del BExamen n

ACIDO URICO

ACIDO URICO BILIRRUBINA TOTAL
Resulatda IIhidad Referencia
| g dl 3.40 - 7.00 [HOMBRE)

2.40 - 5.70 [MUJER)

Arceptar Cancelar

En el campo de resultado se debe diligenciar el valor obtenido en el examen médico y se podra
tener en cuenta el parametro de referencia a medir.

OBSERVACIONES

Observacicnes y Diagnostico << Laboratorio Clinico = » n

ACIDO URICO

Obzervaciaon

' | Diagnostico

Aceptar LCancelar |

En el campo de observacion se puede asignar si se tiene algun tipo de observacion con respecto
al examen realizado a la muestra ademas también se puede asignar un diagnéstico al examen.
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Las opciones de imprimir examen nos permiten visualizar de manera gréfica el resultado de los
examenes en un reporte donde se observa los datos diligenciados, al imprimir de manera continua
lista todos los exdmenes realizados; a su vez también un sobre para la entrega de los examenes y
los datos agrupados por determinado grupo de servicio.

En la opcién de imprimir - especiales - laboratorio clinico, puedo imprimir los borradores de los
examenes, los examenes pendientes por imprimir, y ademas me imprime un reporte de los
examenes que aun no estan diligenciados.
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